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Dünya Sağlık Örgütü’ne
(DSÖ) göre işitme kayıplı
bireylerde işitme 
cihazı kullanılmama oranı

İşitsel rehabilitasyonunun faydaları

Eğitime erişilebilirliğin 
artması

Daha fazla istihdam ve 
kazanç ile ekonomiye 

fayda sağlanması

Depresyon ve bilişsel 
gerilemenin azaltılması ile 

daha düşük maliyetler

Entegre bir toplum

İşitme cihazları ve 
koklear implantlar

İşitme ve konuşma 
rehabilitasyonu

İşaret dili ve iletişim Yardımcı teknolojiler 
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İşitsel rehabilitasyon

İhtiyacı olan her bireyin işitme cihazı kullanması ile işitme engelliliği %59 
oranında azaltılabilir.
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Herkes işitsel 
rehabilitasyondan 

faydalanabilir

İşitme cihazı kullanması gereken kişilerin 
’ü işitme cihazı kullanmamaktadır

Nüfusun %5 veya 
daha fazlasında işitme 
kaybı bulunmaktadır

%83



İhtiyaçların karşılanmama sebepleri nelerdir?

İşitsel amplifikasyon kullanım 

oranı nasıl
arttırılabilir?

Dünya Sağlık Örgütü’nün tavsiyelerine uygun, 
düşük fiyatlı, yüksek kaliteli ürünlerin kullanımını 
benimseyin. 
İşitme cihazları için; düşük ve orta gelirli ülkelere uygun işitme cihazı 
teknolojisinde DSÖ’nün tercih ettiği ilgili profili referans alın. 
https://bit.ly/2tlQIHx

Yüksek kaliteli, uygun fiyatlı, güvenli 
teknolojilere ve hizmetlere kolay 
erişim sağlayabilecek politikalar 
geliştirin ve uygulayın.

İthalat vergilerinin azaltılması, toplu tedarik, 
güneş enerjisiyle çalışan pillerin ve yerel kaynaklı 
malzemelerin kullanımı gibi önlemlerle 
maliyetleri azaltın.

Ülke içindeki işitme cihazları ve 
koklear implantların tasarımı ve 
sunumunda Ar-Ge ve inovasyonu 
teşvik edin.

Devletin sunduğu bir hizmet olarak işitme cihazları ve koklear implantları 
tedarik edin ve bunları öncelikli cihazlar listesine ekleyerek ülkenizde 
kullanılmasını sağlayın.

Sadece yüksek eğitimli profesyonellere 
dayanmayan etkili hizmet sunumu modellerini test 
edin ve uygulayın. Örneğin tele-Odyoloji; 
eğitilebilir işitme cihazlarının kullanımı; doğrudan 
müşteri hizmetleri; e- ve m-sağlık platformlarının 
kullanımı; yerel olarak personel eğitimi. Bu tür 
hizmet sunum modelleri ülkenin ihtiyaçlarına ve 
sağlık sistemine uyarlanmalıdır.

Doğru ve erişilebilir bilgiler yoluyla 
işitme kaybı farkındalığını arttırmak 
için bir iletişim kampanyası başlatın.

İlgili dernekleri ve faaliyetlerini 
destekleyerek işitme kayıplı
bireyleri destekleyin.

İşitme cihazları, koklear 
implantlar ve pillerin temin ve 
bakımlarının yüksek maliyeti

İş gücü ve hizmet 
eksikliği

İşitsel rehabilitasyonunun 
yararları konusunda 
farkındalık eksikliği

İşitme kaybı ve işitme 
cihazlarının kullanımında 

çekingen davranma



Örnekler:

Brezilya'da tele-odyoloji Federal Konuşma-Dil Patoloji ve 
Odyoloji Konseyi tarafından tanınır ve düzenlenir. 
Araştırmalar, uzaktan fitting ve danışmanlık hizmeti alan 
kişilerin yüz yüze görüşmelerle yapılan fittinglere benzer 
odyolojik sonuçlar ve işitme cihazı kullanımı olduğunu 
göstermiştir (Campos ve Ferrari 2012).

Brezilya

2017 ABD Kongresi'nde OTC (reçetesiz cihaz satımı) 
onaylandı, böylece insanların 2020 yılı sonuna 
kadar reçetesiz işitme cihazı satın alınması sağlandı. 
Bu model OTC modelinin işitme cihazlarının 
erişilebilir ve uygun maliyetli olduğunu göstermiştir.

Amerika
Birleşik Devletleri

Hindistan'ın güney eyaleti Tamil Nadu'da hükümet, altı 
yaşına kadar olan çocuklar için ücretsiz koklear 
implantasyonu karşılıyordu. Eyaletin kırsal kesimlerinde 
kalan ailelere takip ve hizmet sağlamak için, uydu servis 
merkezleri kurularak benzersiz bir “hub and spoke” (topla 
ve dağıt) modeli oluşturulmuştur. Bu merkezlerde eğitimli 
kişiler tarafından ve teletıp yoluyla uzaktan destek 
sağlanmaktadır. Bunun sonucunda, implante edilen 
hastalar arasındaki takip oranları %50'den %90'a 
yükselmiştir (Kumar 2018 ve Hindistan Hükümeti Sosyal 
Adalet ve Güçlendirme Bakanlığı Daimi Komitesi Raporu).

Hindistan

World Health Organization whf@who.int 
For more details refer to: Https://www.who.int/health-topics/hearing-loss 


